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Puertas industriales para los exigentes requisitos  
de los comedores exteriores 
 

Con las puertas de EFAFLEX, el Berghotel Bastei le ofrece visibilidad a sus huéspedes 

y luz natural a sus empleados 

 

Las tres claves del perfecto funcionamiento del Berghotel Bastei en las montañas 

del Elba son la inversión como motivación, la vinculación familiar y la buena 

atención a los empleados. Desde que las familias Morgenstern y Reiße adquirieron 

esta propiedad en pleno Parque Nacional de la Suiza Sajona en abril de 2019 han 

ocurrido muchas cosas buenas. La han modernizado, renovado y equipado con 

materiales de alta calidad. Hace poco se inauguró la nueva cervecería panorámica. 

Se trata de una fachada de gres color claro que se funde discretamente con el 

cuidado entorno. Los mostradores se abren con las puertas de accionamiento 

rápido transparentes de EFAFLEX cuando acuden al Bastei los primeros clientes 

hambrientos y sedientos, y se cierran cuando regresa la calma a una de las vistas 

más espectaculares de Europa.   

 

Si bien el espacio en que se sirven bebidas y comidas se funde discretamente con el 

entorno, el diseño premium de la fachada, con las puertas transparentes, atrae todas 

las miradas. Se trata de una combinación inusual, no en vano los productos de 

EFAFLEX están diseñados para uso industrial. 

«La calidad llama la atención desde el principio. Aporta mucha transparencia a la 

fachada. Aunque en invierno solo se dejan abiertas una o dos de las puertas, se ofrece 

visibilidad incluso a través de la que está cerrada, lo que resulta atractivo para los 

visitantes», explica Kai Reiße, uno de los directores del hotel.  

No obstante, este efecto fue solo uno de los motivos por el que los propietarios se 

decidieron por EFAFLEX. «Aunque no aprovechemos completamente el uso continuo 

industrial, queremos que esta inversión nos conceda tranquilidad durante muchos años 

y nos complace contar con una tecnología que funciona bien. Invitamos a todos los 

interesados a que vengan a ver estas puertas», añade Kai Reiße.  
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Una hazaña de éxito 

 

El uso de las tres puertas de accionamiento rápido EFA-SST®L Basic en diseño de dintel 

bajo en una zona con requisitos higiénicos suponía toda una hazaña para el cliente y el 

fabricante. Ambos se esforzaron por aclarar desde el principio las condiciones de 

instalación. Fue necesario reabrir proyectos de planificación que hacía tiempo que ya 

se habían completado, y el proveedor de cocinas también se vio obligado a replantearse 

las cosas. Las tres puertas de solo 1430 mm de altura están fabricadas a medida. «Aquí 

nada es de serie, ni en la planificación ni en la instalación», comenta el director gerente.   

Todos están más que satisfechos con el resultado: las encimeras sinfín de acero 

inoxidable delante y detrás de las puertas garantizan una higiene impecable. Todos los 

cables, controles y desbloqueo de emergencia se han integrado en los techos. «Y lo 

hacemos incluso a sabiendas de que nadie necesita acceder a todos estos 

componentes desde el exterior, salvo para el mantenimiento anual», explica Kai Reiße 

con satisfacción.  

 

Las inversiones reflejan la dimensión social y emocional   

 

Ahora, el director general vuelve a ponerse serio al hablar de la inversión. Para las 

familias Morgenstern y Reiße, la propiedad de una empresa y el uso de los recursos 

financieros no solo tenían implicaciones económicas y jurídicas, sino que estaban 

plagados de una dimensión social y emocional.   

El desarrollo de la empresa, la familia y los empleados están aquí estrechamente 

vinculados en diversos sentidos. «Desde que nuestra familia compró el hotel y 

restaurante panorámico Bastei, hemos realizado muchas mejoras. Lo consideramos una 

inversión de futuro, también para nuestros 120 empleados. Con ello queremos mostrar 

continuidad, demostrarles que sus puestos de trabajo aquí tienen futuro y son seguros. 

Queremos ofrecerles unas condiciones agradables y asegurarnos así de que disfrutan 

haciendo su trabajo aquí cada día». 

Cerca de 1,70 millones de visitantes acuden cada año al Bastei para disfrutar de las 

impresionantes vistas desde la famosa roca del Bastei. El Berghotel Bastei ofrece a 

todos los huéspedes la oportunidad de relajarse en este lugar. El personal ofrece a los 

turistas algo a la medida de su bolsillo, ya sea en el restaurante panorámico para 700 
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comensales o en el comedor exterior y la cervecería. Aquí, la amabilidad es gratuita. Y 

no es raro que el personal del Berghotel reciba una sonrisa de sus clientes a cambio. 

Información sobre la empresa EFAFLEX 

EFAFLEX produce puertas de accionamiento rápido para aplicaciones industriales. La 

empresa, fundada en 1974, trabaja entre otros para clientes de la industria, la artesanía, 

la producción alimenticia y los sectores químicos y farmacéuticos. Como único 

fabricante en el sector de las puertas industriales de accionamiento rápido, EFAFLEX 

se halla listada en el índice de líderes mundiales de mercados y, con ello, se cuenta 

entre las 461 principales empresas de Alemania, Austria y Suiza. La empresa familiar 

da empleo a más de 1.400 trabajadores en todo el mundo. Con sede principal en 

Bruckberg, en Baviera, EFAFLEX está firmemente establecida como la mayor 

empleadora de la región. Asimismo, con diez filiales en cinco continentes, la empresa 

tiene abiertos los mercados internacionales. EFAFLEX genera más del 60 % de su 

facturación en el extranjero. 

 

 

Contacto de prensa de EFAFLEX:  

    

Ms Julia Holzner  

Tel.: +49 8765 82-590 

Email: julia.holzner@efaflex.com  

Web: www.efaflex.com  
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